BNP PARIBAS

BNP PARIBAS
CHARTE DE CONFIDENTIALITE DES DONNEES PERSONNELLES

A nos clients particuliers d’aujourd’hui, d’hier et de demain,

En tant que groupe, notre ambition est d'étre votre partenaire dans toutes les
étapes de votre vie en vous proposant une large palette de solutions (financement,
investissement, épargne, assurance, immobilier...) et un conseil financier complet.

Les données sont et ont toujours été au coeur de nos activités.

Notre histoire et notre expertise, notamment en gestion des risques par la
sécurisation de nos processus et la protection de nos bases de données, font de
nous un partenaire de confiance pour la sécurité et la confidentialité de vos
données. Nous les protégeons de la méme maniere que NoUs protégeons vos actifs.

A l'ere du numérique, le traitement des données personnelles que vous nous
confiez est déterminant pour vous proposer les meilleurs services et pour vous
aider a prendre les meilleures décisions.

Votre confiance étant notre bien le plus précieux, nous faisons tout ce qui est en
notre pouvoir pour continuer de la mériter.

Nous sommes transparents sur la facon dont nous utilisons vos données :

e NoOus respectons Vvos choix quant au traitement de vos données
personnelles.

e Nous personnalisons nos offres et vous adressons des communications
sur-mesure en utilisant les données personnelles issues de votre utilisation
des produits et services du Groupe. Nous ne traitons que celles qui sont
nécessaires. Vous pouvez toujours choisir de ne pas recevoir d'offres
commerciales.

e Nous ne communiquons pas vos données personnelles a des sociétés
extérieures au Groupe a des fins commerciales. Toutefois, si vous sollicitez
les produits ou services de partenaires que nous avons soigneusement
sélectionnés, il est possible qu’une transmission de données intervienne et
VOUS en serez toujours informée.

e Nous ne vendons pas vos données personnelles.
Nous nous engageons a répondre a vos questions de maniére claire, précise et
rapide, afin que vous puissiez toujours garder la maltrise de vos données
personnelles.

Soyez assuré que nous respectons la confiance que vous nous accordez.

La protection de votre vie privée nous importe.




